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PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

PARA QUIENES SIGUEN APRENDIENDO

DEDICATORIA

A los padres que aman profundamente vy,

aun asi, se atreven a preguntar: «¢Como

esta viviendo mi hijo la manera en que lo
amo?»

A quienes estan dispuestos a mirar nuevamente, reparar,
aprender y construir una relacion distinta.

Porque ser un buen padre no consiste en tener todas las
respuestas, sino en conservar la capacidad de observarse,
hacerse responsable y formular mejores preguntas.



PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

ESTE LIBRO COMIENZA
CONTIGO

Nadie nos entrega un manual el dia en que nos convertimos
en padres. Aprendemos mientras avanzamos: repetimos
algunas cosas, rechazamos otras e improvisamos con la mejor
intencion disponible.

En ese camino aparece una paradoja: podemos amar
profundamente y hablar de una manera que aleja; protegery
terminar controlando; ayudar y resolver tanto que
dificultamos la autonomia.

Como coach he comprobado que muchas transformaciones no
empiezan cuando recibimos una respuesta nueva, sino cuando
podemos ver algo que antes confundiamos.

Ese es el propédsito de estas cincuenta distinciones: ampliar tu
manera de observar para aumentar tu capacidad de elegir.



PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

NO USES ESTE LIBRO
PARA CORREGIR A LOS
DEMAS

Léelo primero para mirarte. Escribe. Discute contigo. Lleva
una pregunta a la mesa sin convertirla en examen. Observa
qué frase te incomoda y cudl te describe demasiado bien.

No encontraras una férmula universal. Encontraras lentes:
hecho e interpretacion, emocion y accion, limite y castigo,
apoyo y rescate, privacidad y secreto peligroso.

Cada distincion incluye traducciones por edad, frases
posibles, una practica de siete dias y una sefial de progreso.
No necesitas aplicarlo todo. Elige una conducta, practicala y
revisala.

Tal vez el mayor legado de un padre no
sea todo lo que evito, sino las capacidades
que ayudo a desarrollar para cuando ya
no esté al lado.

FRANK PIEDRA ROJAS | QESTIONA



PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

¢QUE ES UNA
DISTINCION?

Imagina diez tonalidades de verde. Antes de conocer sus
nombres, quizd todas eran simplemente verde. Cuando
distingues oliva, menta o bosque, los colores no cambian:
cambia tu capacidad de observarlos.

Una distincién funciona igual. «No entrego dos tareas»
describe una conducta. «Es irresponsable» incorpora una
interpretacién sobre la persona. Separarlas abre
conversaciones diferentes.

El simbolo # no afirma que los conceptos sean enemigos ni
que debas elegir uno para siempre. Te invita a reconocer
cuando los estads confundiendo y qué respuesta resulta mas
atil.

Cuando observas algo nuevo, aparece una
accion que antes no estaba disponible.



PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

COMO USAR ESTE LIBRO

1. Lee una distincion por vez. La velocidad no es el objetivo.

2. Elige una préactica de siete dias. La comprension necesita
conducta.

3. Adapta la herramienta a la edad, capacidad y contexto de tu
hijo.
4. Conversa sin convertir las preguntas en interrogatorio.

5. Regresa. Lo que hoy no te describe puede volverse
relevante después.

6. Busca apoyo cuando exista violencia, riesgo, sufrimiento
persistente o una situacion que supera tus recursos.

7. Este libro habla de padres por su titulo, pero incluye
madres, cuidadores, familias monoparentales, reconstituidas y
redes familiares diversas.



PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

LOS PERSONAJES

CARLOS. Padre de Mateo y Valentina. Proveedor, protector y
exigente. Aprende a pausar, escuchar y reparar sin renunciar
a su responsabilidad adulta.

MARIANA. Madre de Mateo y Valentina. Sostiene gran parte
de la vida cotidiana. Aprende a acompaifar sin resolver de mas
y a pedir apoyo con claridad.

MATEO. Adolescente de 15 afios. Busca autonomia, identidad,
amistades y capacidad para tomar decisiones propias.

VALENTINA. Nifna de 9 anos. Sus experiencias escolares,
emociones y juegos permiten mirar la crianza desde la nifiez.

A lo largo del libro aparecen también otras configuraciones
familiares. Los personajes representan situaciones, no
modelos de familia perfectos.



MAPA DEL LIBRO QESTIONA

LA RUTA QESTIONA

Una ruta de diez movimientos: observar, asumir
responsabilidad, comprender el desarrollo y convertir la
intencién en conducta.
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COMPRENDER EL DESARROLLO
ESCUCHAR Y CONVERSAR
SENTIR Y REGULAR

PONER LIMITES

SOLTAR

DESARROLLAR

CONECTAR Y REPARAR

DEJAR HUELLA
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PARTE 1 QESTIONA

PARTE 1

MIRAR

Antes de corregir lo que ocurre, aprende a separar
lo que viste de la historia que construiste.

13



MIRAR QESTIONA

Eso que dices que paso...

crealmente paso asi?
HECHOS = INTERPRETACIONES

Mateo debia llegar a las diez. A las 10:37, Carlos ya habia
decidido que su hijo era irresponsable y que no le importaba
la familia. Cuando Mateo abrié la puerta, la discusién ya
existia en la cabeza de su padre. El hecho era uno: llegé 37
minutos tarde. Todo lo demds todavia necesitaba
comprobarse.

Interpretar es inevitable. El problema comienza cuando
tratamos una interpretacion como si fuera un hecho.
Separarlas permite conversar sobre conductas concretas,
escuchar informacién nueva y revisar una conclusion.

ESTO NO SIGNIFICA...

No significa ignorar tu intuicién ni renunciar a poner un limite.
Significa verificar antes de sentenciar.

HUELLA

describir el problema sin usar 'siempre’, 'nunca’' ni etiquetas.




MIRAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

describe solo lo visible: 'El juguete quedd en el piso'.

pregunta qué ocurrié antes de concluir que mintid.

diferencia hora, acuerdo, explicacién e impacto.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Lo que observé fue...»
«La historia que estoy construyendo es...»

«Quiero entender qué pasdé antes de decidir.»

Durante siete dias divide una hoja en dos: LO QUE OCURRIO /
LO QUE INTERPRETE. Completa ambas columnas antes de una
correccién importante.

SENAL DE PROGRESO

Puedes describir el problema sin usar 'siempre’, 'nunca' ni etiquetas.
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MIRAR QESTIONA

Tu hijo no necesariamente ve

el mundo como tu
OBSERVADOR # REALIDAD

Valentina lleg6 llorando porque una amiga no quiso sentarse
con ella. Mariana respondié: «No es para tanto». Para una
adulta, aquello parecia pequefio; para una nifla de nueve anos
podia sentirse como una pérdida enorme.

Edad, historia, temperamento, miedos y experiencias forman el
lugar desde el que cada persona observa. Comprender a tu hijo
no exige pensar igual: exige reconocer que su experiencia
merece ser explorada.

ESTO NO SIGNIFICA...

Validar una experiencia no convierte toda interpretacién del
hijo en verdadera ni obliga a aceptar una conducta.

HUELLA

Tu hijo amplia su relato en lugar de defenderlo con mas
intensidad.




MIRAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

presta atencién al cuerpo y al juego, no solo a las palabras.

pregunta qué significé lo ocurrido para él o ella.

escucha la versién completa antes de ofrecer perspectiva.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Ayudame a entender por qué esto es importante para ti.»
«Para mi se ve pequefio; para ti parece grande.»

«;Qué parte me estoy perdiendo?»

Cuando algo te parezca una tonteria, dedica tres minutos a
explorar su significado sin corregir ni relativizar.

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo amplia su relato en lugar de defenderlo con mas intensidad.
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MIRAR QESTIONA

Hizo algo irresponsable. (Eso
lo convierte en
irresponsable?

CONDUCTA = IDENTIDAD

Mateo olvidé dos tareas y comenzo a escuchar «eres
irresponsable». Sin embargo, llegaba puntual a fatbol y
cuidaba a su hermana cuando se lo pedian. Dos olvidos
empezaban a convertirse en una definicion completa de quién
era.

Las conductas pueden observarse, repararse y entrenarse. Las
etiquetas se adhieren a la identidad y pueden transformarse en
la conversacién interna del hijo: «soy asi, no puedo cambiar».

ESTO NO SIGNIFICA...

No significa suavizar lo ocurrido. Una descripcién precisa
permite exigir mejor que un insulto global.

HUELLA

Tus correcciones contienen acciones y plazos, no identidades.




MIRAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

nombra la accién: 'pegaste’, no 'eres malo'.

describe frecuencia y contexto sin generalizar.

conversa sobre patrones sin convertirlos en destino.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Esto que hiciste necesita cambiar.»
«Esta semana quedaron dos responsabilidades pendientes.»

«Lo que hiciste no define todo lo que eres.»

Escribe cinco frases que empiecen con «mi hijo es».
Reescribelas como conductas observables y actuales.

SENAL DE PROGRESO

Tus correcciones contienen acciones y plazos, no identidades.
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MIRAR QESTIONA

Lo hiciste por su bien... (pero
qué recibia?
INTENCION = IMPACTO

Mariana revisaba el celular de Mateo cada noche. Ella lo
llamaba proteccién; él lo vivia como desconfianza. La
intencion era cuidado y el impacto era vigilancia. Ambos
describian una parte de la experiencia.

Una buena intencion explica por qué actuamos, pero no
demuestra que el resultado sea bueno. Educar implica
observar también el efecto: dependencia, miedo, distancia,
aprendizaje o seguridad.

ESTO NO SIGNIFICA...

Escuchar el impacto no significa aceptar automaticamente la
versién del hijo ni retirar una medida de seguridad.

HUELLA

reconocer el impacto sin convertirlo en un debate sobre tus
intenciones.




MIRAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

observa si tu ayuda calma o aumenta la angustia.

pregunta qué entendié de tu correccién.

explica la medida y acuerda cémo se revisara.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Esto es lo que intento cuidar.»
«;Cémo lo estds recibiendo tu?»

«Aunque mi intencién fue buena, veo que te lastimé.»

Pregunta individualmente: «;Hay algo que hago intentando
ayudarte que a veces te dificulta las cosas?». Escucha sin
defenderte.

SENAL DE PROGRESO

Puedes reconocer el impacto sin convertirlo en un debate sobre tus
intenciones.
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MIRAR QESTIONA

Una diferencia no es un
defecto

DIFERENCIA = DEFECTO

Valentina necesitaba observar antes de entrar a un grupo;
Mateo hablaba con cualquiera. En reuniones familiares,
Carlos elogiaba al «sociable» y empujaba a Valentina a
comportarse igual. Sin querer, una diferencia de
temperamento empezaba a sentirse como defecto.

Los hijos difieren en sensibilidad, energia, ritmo, sociabilidad y
manera de adaptarse. Educar no consiste en fabricar
personalidades iguales, sino en ayudar a cada hijo a desarrollar
recursos sin avergonzarse de su forma de ser.

ESTO NO SIGNIFICA...

Aceptar el temperamento no significa renunciar a ensefiar
habilidades ni justificar conductas que dafan.

HUELLA

Ajustas el acompanamiento sin reducir la expectativa de
crecimiento.




MIRAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

anticipa transiciones y permite tiempo para entrar en confianza.

distingue timidez, cansancio y miedo.

conversa sobre fortalezas y desafios de su estilo.

FRASES QUE PUEDES USAR

«No tienes que hacerlo como tu hermano.»
«;Qué necesitas para intentarlo a tu manera?»

«Tu forma de ser también tiene fortalezas.»

Describe a cada hijo con tres fortalezas y un desafio, evitando
comparaciones. Pregunta si se reconoce en tu descripcion.

SENAL DE PROGRESO

Ajustas el acompafnamiento sin reducir la expectativa de crecimiento.
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PARTE 1 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué estamos interpretando sin preguntar?

24



PARADA 1 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?

25



PARTE 2 QESTIONA

PARTE 2

HACERSE CARGO

Responsabilidad no es culpa: es recuperar
capacidad de accion.

26



HACERSE CARGO QESTIONA

Sentir culpa no es lo mismo
que hacerse responsable

RESPONSABILIDAD = CULPA

Mariana grité y después se encerr6 pensando: «Soy una mala
madre». Todo giraba alrededor de su culpa, mientras al otro
lado de la puerta seguia existiendo una relacién por reparar.

La culpa pregunta qué estd mal conmigo. La responsabilidad
pregunta qué hice, qué impacto tuvo y qué puedo hacer ahora.
Reparar ensefia que una relacion puede equivocarse y volver a
construirse.

ESTO NO SIGNIFICA...

Responsabilizarte no exige humillarte ni pedirle al hijo que te
consuele.

HUELLA

Después de disculparte existe una conducta diferente, no solo
alivio emocional.




HACERSE CARGO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

usa pocas palabras y muestra el cambio.

reconoce accién e impacto de forma concreta.

escucha su experiencia sin discutirla.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Lo que hice no estuvo bien.»
«No fue tu responsabilidad que yo gritara.»

«Voy a reparar esto y practicar otra respuesta.»

Usa las 4R: RECONOCER, RESPONSABILIZARTE, REPARAR y
REDISENAR. Escribe una accién para cada paso.

SENAL DE PROGRESO

Después de disculparte existe una conducta diferente, no solo alivio
emocional.
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HACERSE CARGO QESTIONA

Lo que hace tu hijo no decide
quién apareces siendo tu

REACCION = RESPUESTA

Un vaso cay6 sobre unos documentos. Carlos grit6 antes de
pensar. Cinco segundos después quiso devolver las palabras a
su boca. La secuencia habia sido: ocurrio, reaccioné, recién
entonces pensé.

Responder conscientemente no elimina el enojo; introduce una
eleccién entre el estimulo y la accién. Reconocer las sefiales
del cuerpo permite usar la pausa antes de perder el control.

ESTO NO SIGNIFICA...

Pausar no significa abandonar, castigar con silencio ni dejar un
conflicto sin retomar.

HUELLA

Retomas la conversacion en el momento prometido.

29



HACERSE CARGO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

aléjate solo si otro adulto garantiza seguridad.

anuncia cuando volveras a conversar.

acuerden que ambos pueden pedir una pausa respetuosa.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Estoy muy activado para hablar bien.»
«Necesito diez minutos y volveré a las ocho.»

«No quiero lastimarte con mi manera de responder.»

Disefa tu protocolo: sefal corporal / frase de pausa / lugar
para regularte / hora exacta de retorno.

SENAL DE PROGRESO

Retomas la conversaciéon en el momento prometido.

30



HACERSE CARGO QESTIONA

«Mi hijo me hace enojar»

VICTIMA = PROTAGONISTA

«Me obliga a gritar», «me provoca», «me saca de quicio». Son
frases que entregan al otro el control de nuestra conducta.
Cambiar el lenguaje no borra lo que hizo el hijo; recupera el
lugar desde el que el adulto puede elegir.

Ser protagonista significa reconocer: frente a esta situacion yo
siento, interpreto y acttio de cierta manera. Cuando aparece el
«yo», reaparece la posibilidad de aprender.

ESTO NO SIGNIFICA...

No significa asumir la culpa por toda la dindmica ni tolerar
violencia. Cada persona responde por sus actos.

HUELLA

Tu lenguaje identifica tu elecciéon y la responsabilidad del hijo
por separado.
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HACERSE CARGO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

regula primero tu cuerpo; el nifio alin necesita co-regulacién.

separa el problema de tu reaccién.

modela responsabilidad mutua, no equivalencia falsa.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Yo pierdo la paciencia frente a esta conducta.»

«Lo que hiciste requiere una consecuencia; mi grito también
requiere reparacién.»

«;Qué si puedo elegir ahora?»

Durante una semana cambia «me haces...» por «cuando
ocurre X, yo siento Y y tiendo a hacer Z».

SENAL DE PROGRESO

Tu lenguaje identifica tu eleccién y la responsabilidad del hijo por
separado.
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HACERSE CARGO QESTIONA

Quejarte no equivale a pedir

QUEJA = PEDIDO

Carlos repetia cada domingo: «En esta casa nadie ayuda».
Hasta que alguien pregunté qué necesitaba exactamente.
Descubrié que tenia una queja muy practicada y ningin
pedido claro.

La queja puede avisar que algo no funciona. Si no se convierte
en pedido, acuerdo o accién, termina formando parte del
paisaje familiar.

ESTO NO SIGNIFICA...

Un pedido claro no garantiza un si. Abre una conversacion
sobre capacidad, negociacién y compromiso.

HUELLA

Hay menos recordatorios vagos y mas acuerdos verificables.
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HACERSE CARGO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

una accion, lenguaje simple y acompafiamiento.

define qué, cuando y cémo se comprueba.

permite una respuesta y negocia condiciones.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Necesito que después de cenar lleves tu plato.»
«iPuedes comprometerte con esto durante una semana?»

«;Qué parte del acuerdo necesita ajustarse?»

Completa: ME QUEJO DE / NECESITO / MI PEDIDO CONCRETO /
A QUIEN / CUANDO / RESPUESTA.

SENAL DE PROGRESO

Hay menos recordatorios vagos y mas acuerdos verificables.
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HACERSE CARGO QESTIONA

No todo lo que heredaste
tienes que repetirio

HERENCIA = ELECCION

«Los hombres no lloran». Carlos escucho esa frase de nifio y
estuvo a punto de repetirla con Mateo. Se detuvo.
Comprendié que no habia nacido ese dia: venia viajando por
generaciones y él podia ser el lugar donde terminara.

Las familias transmiten formas de amar, discutir, castigar,
perdonar y expresar emociones. Recibirlas no obliga a
conservarlas todas.

ESTO NO SIGNIFICA...

Cambiar un patrén no exige despreciar a tus padres. Puedes
agradecer lo recibido y transformar lo que hizo dafo.

HUELLA

Identificas una respuesta nueva y la practicas de manera
repetida.
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HACERSE CARGO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

cambia la respuesta cotidiana, aunque aun no expliques la historia.

nombra una nueva regla familiar.

comparte aprendizajes sin convertir al hijo en terapeuta.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Asi me criaron; hoy puedo elegir.»
«En mi casa esto no se hablaba. Quiero aprender.»

«Esta historia llegé hasta mi, pero no tiene que pasar a ti.»

Completa el arbol: raices = recibido; tronco = conservo; ramas
= construyo; hojas secas = termino.

SENAL DE PROGRESO

Identificas una respuesta nueva y la practicas de manera repetida.
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PARTE 2 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué patron queremos conservar y cual
transformar?
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PARADA 2 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?

38



PARTE 3 QESTIONA

PARTE 3

COMPRENDER EL
DESARROLLO

Tu hijo no es un adulto pequefio. Estd desarrollando
capacidades a ritmos distintos.
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

La edad no garantiza la
capacidad

EDAD CRONOLOGICA # MADUREZ DISPONIBLE

«Ya tienes nueve anos, deberias poder controlarte». Valentina
podia explicar una regla cuando estaba tranquila, pero bajo
frustracién perdia acceso a lo que sabia. La edad del
documento y la capacidad disponible en un momento no
siempre coinciden.

La madurez es desigual: un hijo puede destacar en lenguaje y
necesitar apoyo para planificar, esperar o regularse. El estrés,
el suefio y el contexto también cambian el desempeio.

ESTO NO SIGNIFICA...

Comprender la inmadurez no significa bajar toda expectativa;
significa ensefar el paso que todavia falta.

HUELLA

La instruccion se vuelve mas especifica y disminuye el «ya
deberias».
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

espera capacidades breves y concretas.

usa rutinas visibles y divide tareas.

entrega autonomia con puntos de revisién.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué parte puedes hacer solo?»
«¢Dénde necesitas estructura?»

«Saberlo no siempre significa poder hacerlo bajo estrés.»

Elige una expectativa que genera conflicto. Divide la habilidad
en pasos y detecta cual aun necesita entrenamiento.

SENAL DE PROGRESO

La instruccién se vuelve mas especifica y disminuye el «ya deberias».
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

No siempre es «ho quiere»

NO QUIERE = TODAVIA NO PUEDE

Mateo sabia que debia entregar una tarea, pero postergoé
hasta quedar paralizado. Carlos vio desinterés. Al revisar
juntos descubrieron que Mateo no sabia dividir el trabajo ni
calcular cuanto tiempo necesitaba.

Planificar, iniciar, sostener atencion, recordar instrucciones y
frenar impulsos son habilidades ejecutivas. Algunas conductas
que parecen desafio pueden revelar una capacidad todavia
fragil.

ESTO NO SIGNIFICA...
Una dificultad no elimina la responsabilidad. Cambia la

pregunta: de «;cémo lo castigo?» a «iqué habilidad y apoyo
necesita?».

HUELLA

El hijo necesita menos rescate porque dispone de una
estrategia concreta.
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

una instruccién por vez y apoyo visual.

listas breves, temporizador y practica conjunta.

plan propio, recordatorios acordados y revisién.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;No quieres o no sabes coémo empezar?»
«Muéstrame el primer paso.»

«Vamos a crear estructura sin hacerlo por ti.»

Durante una tarea dificil observa cinco habilidades: iniciar,
planificar, recordar, persistir y revisar. Entrena solo una.

SENAL DE PROGRESO

El hijo necesita menos rescate porque dispone de una estrategia
concreta.
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

Ser justos no significa dar

exactamente lo mismo
IGUALDAD # EQUIDAD

Mateo podia acostarse mas tarde y Valentina protestd: «A él
lo quieres méas». Carlos respondié que las reglas dependian
de edad, necesidad y responsabilidad. Pero también escuchd
el miedo escondido detras de la comparacion.

La igualdad entrega lo mismo. La equidad busca que cada hijo
reciba lo necesario para crecer y estar seguro. La diferencia
debe poder explicarse sin favoritismos.

ESTO NO SIGNIFICA...

La equidad no es improvisar reglas ni privilegiar siempre al hijo
gue exige mas atencién.

HUELLA

explicar diferencias con criterios estables y escuchar su
impacto.
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

usa explicaciones muy simples y conexién individual.

explica la razén concreta de la diferencia.

vincula privilegios con edad y responsabilidad.

FRASES QUE PUEDES USAR

«No siempre recibirdn lo mismo; ambos importan igual.»
«Esta diferencia protege una necesidad distinta.»

«;Hay algo que estés viviendo como favoritismo?»

Revisa tiempo, responsabilidades, permisos y atencién.
Identifica una diferencia legitima y otra que necesita
corregirse.

SENAL DE PROGRESO

Puedes explicar diferencias con criterios estables y escuchar su
impacto.
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COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

Una necesidad diferente no

es mala crianza
NEURODIVERSIDAD = FALTA DE VOLUNTAD

En una fiesta, un nifio se tapaba los oidos y queria salir. Un
adulto dijo: «Esta malcriado». Su madre sabia que el ruido lo
sobrecargaba. La conducta visible tenia una explicaciéon que
no cabia en la etiqueta.

TDAH, autismo, ansiedad, dificultades de aprendizaje y
diferencias sensoriales pueden modificar cémo un nifo atiende,
comunica o se regula. La respuesta ttil combina comprensién,
limites adaptados y apoyo profesional cuando corresponde.

ESTO NO SIGNIFICA...

Reconocer una condicién no convierte todo comportamiento en
inevitable ni autoriza dafar a otros.

HUELLA

Disminuyen las etiquetas y aumentan los apoyos que
construyen capacidad.




COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

observa patrones sensoriales, comunicacién y transicién.

coordina hogar, escuela y profesionales.

incluye al adolescente en sus estrategias y ajustes.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Quiero entender qué te sobrecargd.»
«Tu necesidad es vélida; también cuidaremos a los demés.»

«;Qué ajuste te ayuda a participar?»

Registra durante dos semanas: antecedente / conducta /
necesidad posible / apoyo que funciond. Comparte patrones
con un profesional si persisten.

SENAL DE PROGRESO

Disminuyen las etiquetas y aumentan los apoyos que construyen
capacidad.

CUANDO ESTA HERRAMIENTA NO BASTA

Si sospechas una diferencia del desafrollo, evita diagnosticar por tu cuenta
y solicita evaluacién especializada.



COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

La conducta visible no

siempre es el problema
completo

CONDUCTA = NECESIDAD

Valentina empuj6é a una compafiera durante un juego cuando
perdid. La accién necesitaba detenerse. Después
descubrieron cansancio, vergiienza y falta de palabras para

pedir espacio. El empujon era real; también lo era la habilidad
ausente.

Toda conducta comunica algo, aunque no siempre de manera
aceptable. Educar exige atender dos planos: detener o reparar
el dafio y ensenar una alternativa para expresar la necesidad.

ESTO NO SIGNIFICA...

Buscar la necesidad no significa justificar agresién ni inventar
explicaciones para evitar consecuencias.

HUELLA

La consecuencia incluye aprendizaje de una conducta
alternativa.




COMPRENDER EL DESARROLLO QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

detén, nombra y modela una frase corta.

explora emocién, necesidad y reparacion.

pide responsabilidad y disefio de una alternativa.

FRASES QUE PUEDES USAR

«No permitiré que golpees.»
«;Qué necesitabas y cémo puedes pedirlo?»

«Primero reparamos; después buscamos una estrategia.»

Ante una conducta recurrente completa: QUE HIZO / QUE
PODRIA NECESITAR / QUE LIMITE / QUE HABILIDAD.

SENAL DE PROGRESO

La consecuencia incluye aprendizaje de una conducta alternativa.
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PARTE 3 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué apoyo necesita cada uno para crecer?
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PARADA 3 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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PARTE 4

QESTIONA

PARTE 4

ESCUCHARY
CONVERSAR

La calidad de la relacién cambia cuando hablar deja
de ser una competencia.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

Escuchar no es esperar tu
turno para hablar

OIR # ESCUCHAR

«Mamad, manana no quiero ir al colegio». Mariana respondi6:
«Igual tienes que ir». Dias después descubrié que Valentina
llevaba una semana teniendo problemas con unas
companeras. La informacion habia intentado entrar; la
respuesta llegé demasiado rapido.

Escuchar implica explorar el significado que existe detras de
las palabras. La decision puede mantenerse, pero primero
necesitamos saber qué ocurre.

ESTO NO SIGNIFICA...

Escuchar no obliga a resolver en ese momento ni convierte al
hijo en quien toma todas las decisiones.

HUELLA

Tu hijo corrige o amplia tu resumen porque percibe interés
real.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

baja a su altura y observa gestos.

usa preguntas concretas y tiempo de silencio.

evita interrumpir con tu propia experiencia.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Quiero entender. Cuéntame méas.»
«Lo que escuché fue... jentendi bien?»

«;Hay algo mas que todavia no me has dicho?»

Practica tres minutos de escucha sin corregir, aconsejar ni
tocar el teléfono. Resume antes de responder.

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo corrige o amplia tu resumen porque percibe interés real.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

¢Escuchas para comprender o
para defenderte?

RESPONDER # COMPRENDER

«Pap4d, siento que nunca estas». Carlos contest6: «Trabajo
todo el dia por ustedes». Mateo hablaba de ausencia y Carlos
defendia su intencién. Terminaron conversando sobre cosas
distintas.

Responder busca argumentos; comprender busca significado.
Escuchar primero no exige renunciar a tu version, pero
permite conocer la experiencia del otro.

ESTO NO SIGNIFICA...

Comprender una critica no significa aceptar palabras hirientes
ni una acusacién como verdad absoluta.

HUELLA

resumir la perspectiva de tu hijo de una manera que él
reconoce.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

refleja emocién con pocas palabras.

pregunta por un ejemplo concreto.

escucha el impacto antes de explicar tu intencién.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué momentos hacen que te sientas asi?»
«Puedo ver por qué lo viviste de esa manera.»

«Ahora que te entendi, ;puedo contarte mi perspectiva?»

Usa el espejo: «Lo que estoy escuchando es... ;te entendi?
¢Qué falta?» Solo después comparte tu version.

SENAL DE PROGRESO

Puedes resumir la perspectiva de tu hijo de una manera que él
reconoce.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

Cuando preguntar se parece

a interrogar
PREGUNTA = INTERROGATORIO

«¢Doénde? ¢Con quién? ¢A qué hora? ¢Quién mas?». Cinco
preguntas en diez segundos. Mateo respondi6 cada vez menos
y los adultos concluyeron que nunca contaba nada.

Muchas preguntas no equivalen a buena comunicacién. La
intencion, el tono, el momento y el espacio importan. La
curiosidad abre; la sospecha sostenida puede cerrar.

ESTO NO SIGNIFICA...

En asuntos de seguridad si corresponde obtener informacién
directa. La diferencia esta en explicar por qué y evitar humillar.

HUELLA

Las conversaciones contienen pausas y preguntas de
seguimiento, no una rafaga.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

usa preguntas simples o juego simbdlico.

alterna pregunta y escucha.

diferencia conversacidn cotidiana de verificacién de seguridad.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Cémo la pasaste?»
«;Qué fue lo mejor y qué fue incémodo?»

«Necesito hacerte preguntas directas porque estoy cuidando tu
seguridad.»

Convierte cinco preguntas habituales en preguntas abiertas.
Haz una y espera la respuesta completa.

SENAL DE PROGRESO

Las conversaciones contienen pausas y preguntas de seguimiento, no
una rafaga.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

Hablar mucho no significa

educar mas
SERMON = CONVERSACION

Carlos hablaba cada vez mas porque Mateo parecia no
escuchar. Mateo escuchaba cada vez menos porque Carlos
hablaba demasiado. Ambos reforzaban el problema.

Un sermoén descarga informacién. Una conversacion crea
participacioén, verifica comprensién y permite construir
COMpromiso.

ESTO NO SIGNIFICA...

Conversar no significa negociar todo. Algunas decisiones
pertenecen al adulto y aun asi pueden explicarse con respeto.

HUELLA

Tu hijo puede expresar su interpretacion y repetir el acuerdo
final.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

mensajes de una frase y accién inmediata.

explica una idea y pide que la devuelva con sus palabras.

equilibra tiempos de habla y pregunta.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Quiero decirte una idea importante.»
«¢Coémo lo ves tu?»

«;Qué entendiste y con qué puedes comprometerte?»

Prueba una conversacién 50/50. Limita tu explicacién a un
minuto y formula dos preguntas genuinas.

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo puede expresar su interpretacién y repetir el acuerdo final.
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ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

Lo obvio para ti puede ser
invisible para el otro

EXPECTATIVA # ACUERDO

Mariana esperaba que Mateo llamara al llegar. El no llamé.
«Eso era obvio», dijo ella. Pero el acuerdo solo habia existido
en su cabeza.

Una expectativa es interna. Un acuerdo requiere conversacion,
comprension, respuesta y condiciones claras. Muchos
conflictos familiares son incumplimientos de contratos que
nunca se conversaron.

ESTO NO SIGNIFICA...

Acordar no significa que el hijo tenga poder de veto sobre toda
norma de seguridad.

HUELLA

Ambas partes pueden describir el mismo acuerdo antes de
evaluarlo.




ESCUCHAR Y CONVERSAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

regla breve, repetida y visible.

confirma que puede explicar lo acordado.

define responsabilidad, plazo y revisién.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Necesito pedirte esto claramente.»
«;Qué entendiste del acuerdo?»

«;Puedes comprometerte? ;Qué necesitarias?»

Elige un conflicto repetido y escribe: qué / quién / cuando /
para qué / respuesta / consecuencia conocida.

SENAL DE PROGRESO

Ambas partes pueden describir el mismo acuerdo antes de evaluarlo.
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PARTE 4 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué conversacion necesita mas escucha?
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PARADA 4 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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PARTE 5 QESTIONA

PARTE 5

SENTIR Y REGULAR

Las emociones necesitan espacio, limites y
recursos; no verguenza.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

Puedes estar enojado sin
gritar

EMOCION = ACCION

Mateo gritaba y Carlos respondié mas fuerte: «jCalmate!».
Hubo silencio, pero no regulacion; alguien simplemente gané
la competencia de volumen.

El enojo puede aparecer sin permiso. Gritar, insultar, amenazar
o golpear son acciones. Distinguir emociéon de conducta
permite validar lo que sentimos sin entregar a la emocién el
control.

ESTO NO SIGNIFICA...

No significa hablar con voz dulce mientras permites dafo.
Seguridad y limite van primero.

HUELLA

Reconoces tu nivel de activacion antes de llegar al grito.




SENTIR Y REGULAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

presta tu calma y limita fisicamente sin lastimar.

ensefa sefales del cuerpo y opciones de descarga.

acuerden pausas y formas de retomar.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Tu enojo es valido; lastimar no.»
«Veo que tu cuerpo necesita una pausa.»

«Podemos hablar cuando ambos estemos disponibles.»

Crea un seméaforo: ROJO detengo / AMBAR nombro cuerpo y
emocién / VERDE elijo una accién segura.

SENAL DE PROGRESO

Reconoces tu nivel de activacién antes de llegar al grito.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

El enojo no es el enemigo

ENOJO = AGRESION

En muchas casas se aprendié que estar enojado era malo.
Pero el enojo puede informar que un limite fue vulnerado, que
algo importa o que existe miedo e impotencia. La agresion es
otra cosa.

Nombrar la emocién permite escuchar su mensaje y decidir
como expresarla. Un hijo necesita saber que puede sentir
intensidad sin destruir el vinculo.

ESTO NO SIGNIFICA...

Validar el enojo no permite insultos, golpes, amenazas ni
destruccién.

HUELLA

La emocion produce informacion o un pedido, no
automaticamente daiio.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

nombra y ofrece dos acciones seguras.

pregunta qué valor o necesidad fue tocado.

ayuda a transformar emocién en pedido o limite.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Puedes estar muy enojado y mantener las manos seguras.»
«;Qué esta defendiendo tu enojo?»

«Dime lo que necesitas sin atacarme.»

Completa: ESTOY ENOJADO POR / PARA Mi IMPORTA /
NECESITO PEDIR. Practiquen la férmula todos.

SENAL DE PROGRESO

La emocién produce informacién o un pedido, no automaticamente
dafio.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

Entender no significa permitir

EMPATIA = APROBACION

«Entiendo que estés furioso porque no puedes salir».
«Entonces déjame». «No. Entiendo tu enojo y mantengo el
limite». Ambas cosas pudieron existir en la misma
conversacion.

Empatizar reconoce la experiencia emocional. Aprobar acepta
una conducta o decisién. Confundirlas lleva a invalidar
emociones por miedo a perder autoridad.

ESTO NO SIGNIFICA...

La empatia no es una técnica para lograr obediencia
inmediata. Es reconocimiento genuino, incluso si el hijo sigue
molesto.

HUELLA

Tu hijo puede sentirse visto aunque no obtenga lo que quiere.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

emocién breve y limite concreto.

valida, explica y ofrece eleccién dentro del limite.

reconoce la perspectiva sin ceder responsabilidad.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Entiendo que te decepcione.»
«Puedes no estar de acuerdo conmigo.»

«Mi decisiéon se mantiene y sigo disponible para ti.»

Antes de repetir un no, nombra lo que crees que siente.
Pregunta si acertaste y después expresa el limite.

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo puede sentirse visto aunque no obtenga lo que quiere.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

«No llores» no ensena a
regular

REGULACION = REPRESION

«No estés triste», «no tengas miedo», «deja de llorar». Suelen
nacer del deseo de calmar, pero también pueden comunicar
que ciertas emociones no deberian existir.

Regular significa atravesar una emocioén con recursos.
Reprimir significa esconderla o intentar eliminarla. Las
emociones no son enemigas ni érdenes.

ESTO NO SIGNIFICA...

Acompanar el llanto no exige prolongar una conversacion
cuando el nifilo necesita descanso, alimento o atencién clinica.

HUELLA

La emocidon puede expresarse sin vergiienza y luego disminuir
de intensidad.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

presencia, ritmo lento y palabras simples.

nombre, respiracién, movimiento o compafiia.

pregunta qué tipo de apoyo quiere.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Puedes llorar. Estoy aqui.»
«¢Quieres compafiia, espacio o ayuda?»

«No tienes que resolverlo todo ahora.»

Durante una semana sustituye consejos rapidos por nombrar,
validar y ofrecer una opcidén de regulacién.

SENAL DE PROGRESO

La emocién puede expresarse sin verglienza y luego disminuir de
intensidad.
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SENTIR Y REGULAR QESTIONA

Pedir una pausa no es
abandonar

PAUSA = RETIRO AFECTIVO

Después de una discusion, Mariana dejé de hablar durante
dos dias. Ella lo llamaba «calmarse»; Mateo lo vivia como
castigo y no sabia cudndo terminaria. Una pausa sin regreso
puede sentirse como abandono.

La pausa responsable protege la relacion: se anuncia, tiene un
tiempo aproximado, mantiene la seguridad y termina con un
retorno. El retiro afectivo usa la distancia para castigar o
controlar.

ESTO NO SIGNIFICA...

No siempre podrds conversar en la hora prometida; si cambia,
avisa y propone un nuevo momento.

HUELLA

Las pausas terminan en conversacion, reparacion o nuevo
acuerdo.




SENTIR Y REGULAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

pausas muy breves y presencia de un cuidador.

explica que el vinculo sigue intacto.

acuerden una duracién maxima y forma de retorno.

FRASES QUE PUEDES USAR

«No me voy de la relacién; necesito regularme.»
«Volveré en quince minutos.»

«Ya estoy listo para escucharte. ;TU también?»

Disefien un acuerdo de pausa: palabra / duracién / lugares
seguros / conductas prohibidas / forma de retomar.

SENAL DE PROGRESO

Las pausas terminan en conversacién, reparaciéon o nuevo acuerdo.
CUANDO ESTA HERRAMIENTA NO BASTA

Si existe violencia o temor, prioriza distancia segura y ayuda especializada;
no negocies el regreso en riesgo. 75



PARTE 5 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué emocion necesita mas espacio y
mejores limites?
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PARADA 5 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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PARTE 6 QESTIONA

PARTE 6

PONER LIMITES

La firmeza protege. El miedo somete. Educar exige
distinguirlos.
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PONER LIMITES QESTIONA

Respeto no es miedo

AUTORIDAD # AUTORITARISMO

El sonido de la llave hacia que los nifios bajaran la voz. Carlos
lo interpretaba como autoridad hasta escuchar: «Guarda eso
antes de que papa se moleste». El centro no era el valor, sino
evitar su reaccion.

La autoridad se construye con claridad, coherencia, vinculo y
limites. El miedo puede producir obediencia rapida, pero no
necesariamente criterio ni confianza.

ESTO NO SIGNIFICA...

Autoridad respetuosa no significa pedir permiso para ejercer
todas las responsabilidades adultas.

HUELLA

Tus hijos pueden admitir errores sin terror a tu reaccion.
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PONER LIMITES QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

pocas reglas, repetidas con calma.

anticipa consecuencias y cumple lo anunciado.

permite discrepancia sin permitir agresién.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Puedes estar en desacuerdo y aun asi cumplir.»
«Esta decisién me corresponde.»

«Quiero explicarte qué estamos cuidando.»

Sostén un limite durante siete dias con voz calmada, pocas
palabras y la misma consecuencia prevista.

SENAL DE PROGRESO

Tus hijos pueden admitir errores sin terror a tu reaccién.
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PONER LIMITES QESTIONA

El objetivo no es hacerlo

sufrir
LIMITE = CASTIGO

Después de una falta grave aparecié la pregunta: «;Qué
puedo quitarle para que aprenda?». La consecuencia
empezaba a disefiarse desde el enojo y buscaba que el hijo
pagara.

Un limite protege una frontera. Una consecuencia busca
seguridad, reparacién o aprendizaje. El castigo punitivo se
centra en producir sufrimiento, a veces sin relacién con lo
ocurrido.

ESTO NO SIGNIFICA...

Una consecuencia puede ser incdmoda. La diferencia esta en
su propdsito, proporcionalidad y relacién con la conducta.

HUELLA

explicar la relacién entre conducta y consecuencia sin usar
humillacién.




PONER LIMITES QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

consecuencia inmediata, breve y relacionada.

incluye reparacién y nueva practica.

participacién en el plan cuando sea seguro.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué necesita repararse?»
«¢Qué aprendizaje falta?»

«La consecuencia termina cuando se cumple el propésito
acordado.»

Define para un problema: conducta / impacto / aprendizaje /
consecuencia relacionada / duracién / reparacion.

SENAL DE PROGRESO

Puedes explicar la relacién entre conducta y consecuencia sin usar
humillacién.
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PONER LIMITES QESTIONA

«Ya vas a ver» no educa

CONSECUENCIA = AMENAZA

«Vas a ver cuando llegue tu padre». El nifio no sabe qué
ocurrira; solo sabe que deberia tener miedo. La
incertidumbre se vuelve parte de la disciplina.

Una consecuencia conocida, proporcional y relacionada genera
previsibilidad. La disciplina mejora cuando no depende del
humor del adulto.

ESTO NO SIGNIFICA...

No todas las situaciones pueden anticiparse. Cuando surge
algo nuevo, explica el criterio antes de decidir.

HUELLA

Las consecuencias son mas previsibles y menos dependientes
del enojo.
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PONER LIMITES QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

dos o tres reglas estables.

acuerdos visibles y revisién semanal.

consecuencias conocidas y posibilidad de recuperar confianza.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Nuestro acuerdo era este.»
«Esta es la consecuencia que conocias.»

«Después veremos cémo reparar y volver a intentarlo.»

Construyan una hoja simple: ACUERDO / QUE PROTEGE /
CONSECUENCIA / COMO SE REPARA.

SENAL DE PROGRESO

Las consecuencias son mas previsibles y menos dependientes del
€nojo.
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PONER LIMITES QESTIONA

¢Quieres hijos obedientes o
responsables?

OBEDIENCIA # RESPONSABILIDAD

Mateo encontré dinero cuando nadie estaba mirando. No
habia padre, castigo ni premio. Solo una decision. Ese
instante contenia anos de educacién.

La obediencia responde a una autoridad externa. La
responsabilidad construye autoridad interna: actuar porque
comprendo qué me corresponde incluso cuando nadie vigila.

ESTO NO SIGNIFICA...

La obediencia inmediata sigue siendo necesaria ante peligro.
El objetivo es que, con el desarrollo, las reglas se conviertan en
criterio.

HUELLA

Tu hijo puede explicar la razén de una regla y actuar sin
recordatorio.
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PONER LIMITES QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

seguridad y repeticién primero.

explica el valor detras de la regla.

pide que anticipe impacto y asuma reparacion.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué estamos cuidando con esta regla?»
«;Qué harias si yo no estuviera?»

«;Qué responsabilidad estds asumiendo?»

Elige una norma y completa: valor / riesgo / capacidad que
desarrolla / cudndo necesitard menos supervisién.

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo puede explicar la razén de una regla y actuar sin recordatorio.
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PONER LIMITES QESTIONA

Puedes decir no sin dejar de

amar
FIRMEZA = DUREZA

«No». «jNo es justo!». «<Entiendo que te moleste». «Entonces
déjame». «No». La empatia no cambié el limite y el limite no
necesité agresion.

Firmeza es sostener una frontera. Dureza anade dano,
humillacién o retiro de afecto. Podemos ser claros y
mantenernos emocionalmente disponibles.

ESTO NO SIGNIFICA...

Ser afectuoso no exige explicar veinte veces ni entrar en
negociacion interminable.

HUELLA

Mantienes el limite sin aumentar volumen ni retirar carino.
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PONER LIMITES QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

limite breve y redireccién.

valida, repite una vez y acompana la frustracion.

explica criterio y cierra con respeto.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Entiendo que... y aun asi...»
«Mi respuesta es no; puedo acompanar tu molestia.»

«No voy a insultarte ni permitir que me insultes.»

Practica la estructura VALIDACION / LIMITE / OPCION
DISPONIBLE en una situacion cotidiana.

SENAL DE PROGRESO

Mantienes el limite sin aumentar volumen ni retirar carino.
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PARTE 6 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué limite podemos hacer mas claro y
respetuoso?
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PARADA 6 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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PARTE 7 QESTIONA

PARTE 7

SOLTAR

Acompanar también significa entregar
gradualmente lo que antes haciamos por ellos.
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SOLTAR QESTIONA

Protegerio de todo también

tiene un costo
PROTECCION = SOBREPROTECCION

Valentina olvidé su tarea. Mariana podia conducir hasta el
colegio, como otras veces. Se detuvo. Ese dia Valentina vivié
una consecuencia y por la noche construyeron un sistema
para revisar la mochila.

Proteger evita dafnos innecesarios. Sobreproteger elimina
también dificultades formativas. Algunos errores seguros
ensefian organizacién, responsabilidad y tolerancia a la
frustracion.

ESTO NO SIGNIFICA...

Nunca uses «que aprenda» para permitir dafo, abuso,
humillacién o riesgos que superan su capacidad.

HUELLA

Intervienes por riesgo real, no unicamente por tu incomodidad
al verlo esforzarse.




SOLTAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

pequefios intentos con supervisién cercana.

consecuencias naturales seguras y apoyo posterior.

riesgos graduales con plan de seguridad.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Es peligro o dificultad?»
«Puedo acompafarte sin evitar toda consecuencia.»

«;Qué plan crearas para la préoxima vez?»

Haz una lista de lo que resuelves. Marca una dificultad segura
gue podréa enfrentar esta semana.

SENAL DE PROGRESO

Intervienes por riesgo real, no Unicamente por tu incomodidad al verlo
esforzarse.
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SOLTAR QESTIONA

Ayudar no es hacerlo por él

AYUDAR = RESOLVER

«No puedo». «Déjame». Dos palabras del adulto y el problema
desaparecio. También desaparecio una parte del aprendizaje.

Ayudar puede ser explicar, preguntar, dividir, acompanar o
esperar. Resolver sustituye. La diferencia se observa en quién
termina desarrollando la capacidad.

ESTO NO SIGNIFICA...

No retires apoyo de golpe ni exijas independencia para una
habilidad que nunca ensefaste.

HUELLA

La ayuda disminuye a medida que aumenta la competencia.
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SOLTAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

haz juntos y reduce ayuda poco a poco.

pregunta qué parte si puede hacer.

acuerda el tipo de apoyo antes de intervenir.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Muéstrame qué intentaste.»
«;Qué parte si puedes?»

«¢Quieres una pista, compafiia o que intervenga?»

Usa la escalera: LO HAGO / LO HACEMOS / LO HACES CON
APQOYO / REVISAMOS / LO HACES SOLO.

SENAL DE PROGRESO

La ayuda disminuye a medida que aumenta la competencia.
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SOLTAR QESTIONA

Acompanar sin apropiarte del
problema

ACOMPANAR = RESCATAR

Mateo discutio con su entrenador. Carlos tomo el teléfono
para llamar, se detuvo y preguntd: «¢Qué necesitas decirle?».
Podia ayudar a preparar la conversacién sin quitarsela.

Acomparfiar es estar disponible sin convertir automaticamente
el conflicto en tuyo. Rescatar repetidamente puede ensenar
que todo problema necesita un adulto que lo resuelva.

ESTO NO SIGNIFICA...

Si debes intervenir cuando hay abuso, desigualdad de poder,
riesgo o una capacidad todavia insuficiente.

HUELLA

Tu hijo conserva la autoria de la conversacion cuando esta en
condiciones de hacerlo.
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SOLTAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

el adulto interviene y modela.

prepara frases y permanece cerca.

deja que lidere y acuerden cudndo entrards.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Quieres que escuche, pensemos o intervenga?»
«Practiguemos lo que quieres decir.»

«;Qué senal indicaria que ya necesitas mi ayuda?»

Ante un conflicto define: capacidad disponible / nivel de riesgo
/ apoyo minimo util / punto de intervencién.

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo conserva la autoria de la conversacién cuando estd en
condiciones de hacerlo.

97



SOLTAR QESTIONA

Criar también significa

hacerte menos necesario
DEPENDENCIA = AUTONOMIA

Mariana seguia preparando la mochila de Mateo a los quince
afios porque, si no, €l olvidaba cosas. La solucion resolvia
cada manana y postergaba el aprendizaje.

La crianza comienza con dependencia casi total y debe
evolucionar hacia mas capacidad. Autonomia no es distancia
emocional: es poder organizar, decidir y resolver cada vez mas.

ESTO NO SIGNIFICA...

Autonomia no significa retirar pertenencia, cuidado ni
disponibilidad emocional.

HUELLA

Aumenta lo que puede hacer sin recordatorios constantes.
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SOLTAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

elecciones pequefias y rutinas.

responsabilidades completas con recordatorios visuales.

decisiones reales, consecuencias y revision.

FRASES QUE PUEDES USAR

«También te amo cuando te permito intentarlo.»
«;Qué responsabilidad ya te corresponde?»

«Estaré disponible sin hacerlo automaticamente por ti.»

Inventario: YA PUEDE / TODAVIA HAGO / ESTE MES
TRANSFIERO. Elige una responsabilidad completa.

SENAL DE PROGRESO

Aumenta lo que puede hacer sin recordatorios constantes.
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SOLTAR QESTIONA

Confiar no es cerrar los ojos

CONFIANZA = VIGILANCIA

Ubicacién, contraseias y controles pueden responder a
seguridad segun edad y contexto. Pero una relacién basada
solo en comprobarlo todo dificulta el transito hacia la
autonomia.

Confiar no es ingenuidad. Es crear grados de autonomia
vinculados a responsabilidad demostrada, transparencia y
revisiéon. El control debe evolucionar con la madurez y el
riesgo.

ESTO NO SIGNIFICA...

La privacidad no elimina la obligacién adulta de intervenir ante
sefnales de peligro.

HUELLA

El hijo sabe qué aumenta o reduce su autonomia.
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SOLTAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

supervisién directa.

reglas digitales visibles y acompafamiento.

controles explicados, autonomia gradual y revisiones acordadas.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Este control existe por seguridad y lo revisaremos.»
«;Qué necesitas demostrar para avanzar?»

«Confianza y verificaciéon pueden cambiar con tu responsabilidad.»

Disefia una escalera: nivel actual / conductas para avanzar /
sefiales de retroceso / fecha de revisidn.

SENAL DE PROGRESO

El hijo sabe qué aumenta o reduce su autonomia.
CUANDO ESTA HERRAMIENTA NO BASTA

Ante amenazas, sextorsién, contactos peligrosos o riesgo de autolesién,
prioriza seguridad sobre privacidad y%usca ayuda.



PARTE 7 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué responsabilidad puede cambiar de
manos?
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PARADA 7 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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PARTE 8 QESTIONA

PARTE 8

DESARROLLAR

El resultado importa, pero las capacidades
construidas en el camino permanecen.
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DESARROLLAR QESTIONA

No todo es |la nota

RESULTADO = PROCESO

«Papd, saqué 18». «Muy bien, ¢qué fallaste?». En tres
segundos la conversacién se mudo a los dos puntos faltantes y
el esfuerzo desaparecid detras del resultado perfecto.

Los resultados informan, pero el proceso desarrolla disciplina,
estrategia, persistencia, creatividad, organizacion y capacidad
de pedir ayuda.

ESTO NO SIGNIFICA...

Reconocer el esfuerzo no significa elogiar cualquier método ni
ignorar un resultado que necesita atencioén.

HUELLA

Tu hijo puede nombrar la estrategia, no solo la calificacion.
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DESARROLLAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

reconoce intento y estrategia concreta.

pregunta cémo lo consiguid.

revisa método, resultado y aprendizaje.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué hiciste que funcioné?»
«Veo la constancia que pusiste.»

«;Qué estrategia conservaras y cudl cambiaras?»

Durante siete dias reconoce procesos especificos sin usar
elogios generales como «eres brillante».

SENAL DE PROGRESO

Tu hijo puede nombrar la estrategia, no solo la calificacién.
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DESARROLLAR QESTIONA

Una calificacion no mide toda

Uuna persona
CALIFICACION # CAPACIDAD

Un 08 en matematicas describe un desempefio bajo ciertas
condiciones. No mide creatividad, empatia, liderazgo, humor,
caracter ni todas las formas de aprendizaje.

Separar calificacién de capacidad no significa ignorar el
resultado. Significa usarlo como informacién sobre un area, no
como sentencia sobre la persona.

ESTO NO SIGNIFICA...

Evitar etiquetas tampoco significa negar una dificultad
persistente; puede requerir evaluacién y apoyo.

HUELLA

La conversacion termina con un plan, no con una identidad.
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DESARROLLAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

evita anticipar identidad escolar.

identifica habilidad especifica y apoyo.

relaciona desempefio con estrategia, contexto y meta propia.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Este resultado muestra un area a desarrollar.»
«;Qué capacidades tuyas no aparecen aqui?»

«Busquemos qué apoyo o estrategia falta.»

Construyan una lista: COSAS QUE SE HACER Y NINGUN
EXAMEN MIDE / AREAS QUE QUIERO DESARROLLAR.

SENAL DE PROGRESO

La conversacién termina con un plan, no con una identidad.
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DESARROLLAR QESTIONA

Equivocarse no es convertirse

en un fracaso
ERROR = IDENTIDAD

Valentina perdi6 una competencia y dijo: «Soy malisima».
Mariana no respondié «eres la mejor». Prefirié reconocer el
dolor y, cuando hubo calma, explorar lo aprendido.

Un error ofrece informacion sobre estrategia, habilidad,
preparacion o decisién. Una familia que habla de errores sin
humillar crea mas espacio para aprender.

ESTO NO SIGNIFICA...

Aprender del error no exige buscar una leccién inmediata
durante el dolor.

HUELLA

Los errores se cuentan con menos vergiienza y mas
responsabilidad.
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DESARROLLAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

consuela primero y prueba de nuevo jugando.

separa lo ocurrido de quién es.

revisa decisién, impacto y préximo experimento.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Fallaste en esto; no eres un fracaso.»
«Sé que duele. Podemos aprender después.»

«¢Qué informacién te deja este intento?»

Ritual «error de la semana»: cada integrante comparte uno,
gué sintié, qué aprendid y qué hard distinto. Los adultos
empiezan.

SENAL DE PROGRESO

Los errores se cuentan con menos verglenza y mds responsabilidad.
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DESARROLLAR QESTIONA

«Tu hermano a tu edad...»

COMPARACION = PROGRESO

«Tu primo ya maneja bicicleta sin ruedas». El nifio escucha
informacién sobre otro, pero puede convertirla en una
conclusiéon sobre si mismo: «voy tarde».

Comparar el progreso actual con la trayectoria propia permite
reconocer avance sin usar a otra persona como medida de
valor.

ESTO NO SIGNIFICA...

A veces las referencias externas orientan. El problema aparece
cuando se usan para avergonzar o definir valor.

HUELLA

El hijo puede reconocer crecimiento sin necesitar superar a
alguien.




DESARROLLAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

celebra pequefios cambios propios.

usa fotos o registros de su progreso.

compara estrategias y metas elegidas, no identidades.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Hace seis meses esto era dificil para ti.»
«;Qué avance tuyo no estds viendo?»

«Tu hermano tiene otro ritmo y otras fortalezas.»

Construye una linea: hace un afio / seis meses / hoy / siguiente
desafio.

SENAL DE PROGRESO

El hijo puede reconocer crecimiento sin necesitar superar a alguien.



DESARROLLAR QESTIONA

Desafiar no es presionar

DESAFIO = EXIGENCIA

«Necesito que saques 20». «¢Para qué?». «Porque puedes».
Una frase que intentaba motivar se convirtié en presion
porque la meta pertenecia mas al padre que al hijo.

Un desafio saludable incluye dificultad, posibilidad,
participacién, apoyo y responsabilidad. La exigencia unilateral
puede generar cumplimiento, miedo o rebelion.

ESTO NO SIGNIFICA...

Participacién no significa que toda meta sea opcional: algunas
responsabilidades son parte de la vida familiar o escolar.

HUELLA

La meta tiene sentido para el hijo y un plan que puede
explicar.




DESARROLLAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

reto breve, lidico y alcanzable.

meta concreta con apoyo visible.

meta participada, plan y revisién sin apropiarte.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué meta quieres intentar?»
«;Qué apoyo necesitas sin que lo haga por ti?»

«;Esta meta desarrolla algo importante o solo calma mi miedo?»

Disefien una meta: para qué / primer paso / obstaculo / apoyo /
fecha de revision.

SENAL DE PROGRESO

La meta tiene sentido para el hijo y un plan que puede explicar.



PARTE 8 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

{Qué progreso propio queremos reconocer?



PARADA 8 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?



PARTE 9 QESTIONA

PARTE 9

CONECTARY
REPARAR

Una relacién fuerte no es la que nunca se rompe,
sino la que sabe volver a encontrarse.




CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

Estar en la misma habitacidon
no significa estar juntos

PROXIMIDAD = PRESENCIA

La familia cenaba junta: Mariana respondia mensajes, Mateo
miraba videos, Valentina usaba una tableta y Carlos revisaba
correos. Cuatro cuerpos cerca; cuatro atenciones a
kilémetros.

La proximidad es fisica. La presencia incluye atencién
disponible, respuesta y curiosidad. Interacciones breves de ida
y vuelta pueden ser mds nutritivas que muchas horas
distraidas.

ESTO NO SIGNIFICA...

Presencia no exige disponibilidad total ni convertir cada
encuentro en una conversacion profunda.

HUELLA

Existen momentos reconocibles de atencién completa, aunque
sean breves.




CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

sigue su atencidén y juega unos minutos.

ritual breve sin pantallas.

interés sin convertirlo en interrogatorio.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Durante estos minutos quiero estar contigo.»
«;Qué fue lo mejor y lo mas dificil de tu dia?»

«;Qué te gustaria hacer juntos esta semana?»

Experimenten veinte minutos diarios sin pantallas,
correcciones ni temas escolares.

SENAL DE PROGRESO

Existen momentos reconocibles de atencién completa, aunque sean
breves.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

Amar no garantiza que el otro

se sienta amado
AMOR = DEMOSTRACION DE AMOR

«Trabajo por ustedes», dijo Carlos. Mateo respondi6: «No dije
que no hicieras cosas; dije que casi nunca hablamos». Padre e
hijo usaban monedas distintas: provisién y disponibilidad.

El amor puede expresarse de una manera que el otro no
percibe con la misma claridad. La pregunta no es solo cuanto
amas, sino como logra experimentarse ese amor.

ESTO NO SIGNIFICA...

Adaptar la demostracién no significa cumplir todo deseo ni
usar categorias rigidas de «lenguajes del amor».

HUELLA

nombrar una accién concreta que conecta con cada hijo.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

contacto seguro, juego y atencion.

tiempo individual y palabras especificas.

pregunta qué acciones le hacen sentir cercania y respeto.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Cudndo te sientes mas querido por mi?»
«;Hay algo que hago y no te llega como intento?»

«Quiero aprender a mostrarte mejor mi carifio.»

Pregunta a cada hijo por separado cudndo se siente mas
querido. Escucha sin completar ni comparar.

SENAL DE PROGRESO

Puedes nombrar una accién concreta que conecta con cada hijo.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

Puedo rechazar lo que hiciste
sin rechazarte a ti

ACEPTACION = APROBACION

«Esto que hiciste no esta bien», dijo Mariana. Después
afnadio: «Y sigues siendo mi hijo». Aprobar habla de conducta;
aceptar habla de pertenencia.

Cuando el afecto se retira como castigo, el hijo puede aprender
que pertenecer depende de cumplir expectativas. Es posible
desaprobar con claridad y conservar el vinculo.

ESTO NO SIGNIFICA...

Aceptacién no significa encubrir, minimizar o evitar
consecuencias.

HUELLA

El conflicto termina con responsabilidad y vinculo, no con
aislamiento indefinido.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

limite y reconexién corporal segura.

asegura pertenencia y guia reparacion.

diferencia dignidad, confianza y privilegios.

FRASES QUE PUEDES USAR

«No apruebo esto y sigues perteneciendo.»
«Tu lugar en esta familia no esta en juego.»

«La confianza necesita reparacioén, no rechazo.»

Después de una correccién importante incluye una frase
explicita de pertenencia y una accién de reparacion.

SENAL DE PROGRESO

El conflicto termina con responsabilidad y vinculo, no con aislamiento
indefinido.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

Pedir perdon no siempre

repara
DISCULPA = REPARACION

Carlos pidié perdén por gritar. A la semana siguiente repitio
la escena y volvid a decir lo mismo. Mateo dejo de confiar en
las palabras: necesitaba sefiales de que algo estaba
cambiando.

La disculpa reconoce. La reparacién anade escucha del
impacto, restitucién posible, aprendizaje y cambio observable.
La confianza suele reconstruirse con conducta repetida.

ESTO NO SIGNIFICA...

Reparar no te garantiza perdén inmediato ni obliga al hijo a
tranquilizarte.

HUELLA

La persona afectada puede senhalar evidencia concreta del
cambio.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

frase breve y conducta distinta.

pregunta qué ayudaria a reparar.

acuerda un cambio verificable y una revisién.

FRASES QUE PUEDES USAR

«No hay excusa para cémo te hablé.»
«;Qué impacto tuvo en ti?»

«Esta es la accién que practicaré para que no quede solo en
palabras.»

Elige una ruptura pendiente y completa: reconozco / impacto /
reparo / cambio / revisamos cudndo.

SENAL DE PROGRESO

La persona afectada puede sefalar evidencia concreta del cambio.
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CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

Pensar distinto no es

desautorizarse
DIFERENCIA PARENTAL # DESAUTORIZACION

Mariana permitié una salida que Carlos habia negado.
Discutieron frente a Mateo y le pidieron que tomara partido.
El desacuerdo adulto terminé colocando al hijo en medio.

Los cuidadores no necesitan pensar igual en todo. Si necesitan
evitar competir por lealtad, corregirse con humillacion o usar
al hijo como mensajero. El acuerdo puede construirse en
privado.

ESTO NO SIGNIFICA...

Unidad no significa ocultar violencia ni sostener una decisién
dafina por apariencia.

HUELLA

El hijo deja de ser mensajero, juez o aliado de un adulto contra
otro.

126



CONECTAR Y REPARAR QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

una respuesta coordinada y simple.

aclara que el desacuerdo no es responsabilidad del nifio.

explica el criterio comun sin revelar intimidades adultas.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Necesitamos conversarlo entre adultos.»
«No tienes que elegir entre nosotros.»

«Aunque pensamos distinto, acordamos cuidar esto.»

Definan tres asuntos no negociables, tres negociables y un
protocolo cuando no hay acuerdo.

SENAL DE PROGRESO

El hijo deja de ser mensajero, juez o aliado de un adulto contra otro.
CUANDO ESTA HERRAMIENTA NO BASTA

Si existe violencia entre cuidadores, busca apoyo especializado; la
prioridad no es aparentar unidad. 127



PARTE 9 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué necesitamos reparar para volver a
acercarnos?
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PARADA 9 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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PARTE 10 QESTIONA

PARTE 10

DEJAR HUELLA

Tus decisiones cotidianas estan escribiendo la
historia que un dia contaran de su infancia.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

Tus hijos aprenden también
de lo que haces

DECIR # MODELAR

«jNo grites!», grit6 Carlos. Después pidié a Mateo dejar el
celular mientras él respondia un correo. Los hijos descubren
pronto las excepciones que los adultos nos concedemos.

Padres e hijos no tienen idénticas responsabilidades, pero los
hébitos adultos educan. La coherencia entre palabra y accién
fortalece el mensaje.

ESTO NO SIGNIFICA...

Modelar no exige perfecciéon. También modelas cuando
reconoces una incoherencia y la corriges.

HUELLA

Hay coherencia creciente, no una imagen de adulto infalible.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

imitan tono y rutina.

observan si cumples promesas.

detectan incoherencias y necesitan poder nombrarlas con respeto.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Tienes razoén: estoy haciendo lo que te pedi evitar.»
«Voy a corregirlo.»

«;Qué valor quiero que veas en esta decisién?»

Elige una conducta que exiges y modélala conscientemente
durante siete dias. Registra fallos y reparaciones.

SENAL DE PROGRESO

Hay coherencia creciente, no una imagen de adulto infalible.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

La justicia entre hermanos no
se construye comparando

MEDIAR = BUSCAR CULPABLE

Tras una pelea, Carlos pregunt6 de inmediato: «¢Quién
empezd?». Cada hijo reunié argumentos para ganar. Nadie
aprendi6 a escuchar impacto, asumir su parte o reparar.

Mediar no consiste inicamente en descubrir un culpable.
Consiste en detener dafo, escuchar versiones, identificar
responsabilidades diferentes y construir reparacion.

ESTO NO SIGNIFICA...

No repartas responsabilidad por igual cuando hubo agresién,
abuso de poder o una diferencia significativa de edad.

HUELLA

Los hijos pueden nombrar su propia parte sin depender de que
el otro sea castigado.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

separa, calma y modela reparacién.

escucha por turnos y concreta responsabilidades.

permite propuestas de reparacién y limites futuros.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Primero cuidaremos la seguridad.»
«Cada uno contara qué hizo y qué necesita reparar.»

«No necesito que sus versiones sean idénticas para actuar con
justicia.»

Usa cuatro pasos: DETENER / ESCUCHAR / RESPONSABILIZAR /
REPARAR. Evita comparar personalidades.

SENAL DE PROGRESO

Los hijos pueden nombrar su propia parte sin depender de que el otro
sea castigado.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

Un secreto que da miedo no
es privacidad

PRIVACIDAD # SECRETO PELIGROSO

Un adulto pidi6 a Valentina guardar un secreto que la hacia
sentir incémoda. Ella recordé una regla familiar: las
sorpresas tienen fecha para contarse; los secretos que
asustan se cuentan a un adulto seguro.

La privacidad protege dignidad y espacio personal. Un secreto
peligroso exige silencio, produce miedo, incluye amenazas,
contacto corporal incémodo o riesgo digital. Los hijos necesitan
lenguaje y adultos disponibles.

ESTO NO SIGNIFICA...

Evita pedir detalles como un interrogatorio o prometer que no
contaras a nadie. Escucha, cree, protege y busca ayuda.

HUELLA

El hijo puede identificar secretos peligrosos y a quién acudir.

135



DEJAR HUELLA QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

nombres correctos del cuerpo y permiso para decir no.

red de tres adultos seguros y diferencia sorpresa/secreto.

consentimiento, imagenes intimas, presién y sextorsion.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Nunca tendrds problemas por contarme algo que te asusta.»
«Tu cuerpo te pertenece.»

«No es tu culpa. Voy a ayudarte.»

Construyan una red de seguridad: tres adultos, dos lugares y
una palabra para pedir ayuda. Repasenla cada seis meses.

SENAL DE PROGRESO

El hijo puede identificar secretos peligrosos y a quién acudir.
CUANDO ESTA HERRAMIENTA NO BASTA

Ante sospecha o revelacién de abuso, prioriza proteccién y orientacion
profesional; no confrontes al posibleld§resor delante del nifio.



DEJAR HUELLA QESTIONA

Orientar no es apropiarte de

su futuro
ORIENTACION = PROYECTO DEL PADRE

«Quiero estudiar gastronomia». Carlos crey6 que Mateo
bromeaba; durante afios habia hablado de ingenieria sin
preguntar si su hijo queria vivir en ese camino.

Orientar implica aportar experiencia, realidad y preguntas.
Apropiarse del futuro mezcla el camino del hijo con miedo,
estatus, frustraciones o suenos pendientes del adulto.

ESTO NO SIGNIFICA...

Respetar su proyecto no significa financiar cualquier decisién
ni dejar de conversar sobre consecuencias reales.

HUELLA

La decision contiene informacion investigada y una voz
reconocible del hijo.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

permite intereses variados sin etiquetar futuro.

expoén a experiencias y curiosidad.

explora opciones, capacidades, costos y planes alternativos.

FRASES QUE PUEDES USAR

«Quiero comprender qué te atrae de ese camino.»
«Puedo orientarte sin elegir por ti.»

«Hablemos de oportunidades, riesgos y responsabilidades.»

Pregunta: «Si no tuvieras que impresionarme ni evitar
decepcionarme, ;qué te gustaria explorar?» Escucha antes de
aconsejar.

SENAL DE PROGRESO

La decisién contiene informacién investigada y una voz reconocible
del hijo.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

Un dia ya no viviran contigo

DEJAR BIENES = DEJAR HUELLAS

Imagina a tus hijos adultos alrededor de una mesa. Alguien
pregunta: «¢COmo era crecer en tu casa?». No puedes
intervenir. Quedan recuerdos: podiamos contarle, cumplia su
palabra, pedia perdon, le temiamos cuando se molestaba. Esa
conversacion todavia no ocurrio.

Podemos dejar estudios, propiedades y seguridad. También
dejamos una manera de hablar, amar, fallar, poner limites y
tratarse a uno mismo. Esa herencia no aparece en un
testamento.

ESTO NO SIGNIFICA...

No puedes controlar todo lo que recordaran ni reparar solo con
una actividad final. La huella se construye en lo cotidiano.

HUELLA

nombrar una huella concreta y la conducta semanal que la
construye.
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DEJAR HUELLA QESTIONA

COMO SE VE SEGUN LA EDAD

seguridad, juego y respuesta sensible.

conversacion, limites y confianza.

respeto, autonomia y disponibilidad.

FRASES QUE PUEDES USAR

«;Qué quiero que recuerden de cémo resolviamos conflictos?»
«;Qué necesito reparar mientras todavia puedo?»

«;Qué valor debe convertirse hoy en conducta?»

Escribe dos cartas: «Ser tu padre/madre me ha ensefiado...» y,
desde el futuro, «Cuando pienso en mi infancia contigo,
recuerdo...».

SENAL DE PROGRESO

Puedes nombrar una huella concreta y la conducta semanal que la
construye.
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PARTE 10 - PRACTICA QESTIONA

PAUSA DE INTEGRACION

¢Qué distincion me describié con mayor honestidad?

¢Qué estoy viendo ahora que antes confundia?

¢Qué frase necesito dejar de usar?

¢Qué nueva conducta practicaré durante siete dias?

¢Qué queremos recordar de esta etapa
dentro de diez anos?
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PARADA 10 QESTIONA

CONSCIENCIA

¢Qué necesito observar?

¢Qué decision me corresponde?

¢Qué apoyo debo ajustar?
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CAJA DE HERRAMIENTAS QESTIONA

EL SEMAFORO DE LA
PAUSA

Una herramienta para detener el automatismo antes de danar.

ROJO

Detente. Asegura el espacio y no continles escalando.

AMBAR

Nombra cuerpo, emocion e interpretaciéon. Decide
cuanto tiempo necesitas.

VERDE

Elige una respuesta segura y fija cuando retomardés.
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CAJA DE HERRAMIENTAS QESTIONA

LAS 4R DE LA
REPARACION

Pedir perdén abre la puerta; reparar reconstruye confianza.

1. RECONOCER

Describe lo que hiciste sin justificarte.

2. RESPONSABILIZARTE

Nombra el impacto y separa al hijo de tu reaccién.

3. REPARAR

Pregunta qué puede restituirse y actua.

4. REDISENAR

Define una conducta diferente y revisala.

144



CAJA DE HERRAMIENTAS QESTIONA

MODELO QESTIONA

LA ESCALERA DE
AUTONOMIA

La ayuda se reduce mientras la capacidad aumenta.

Lo hago por ti.

Lo hacemos juntos.

Lo haces con apoyo.

Lo haces y revisamos.

Lo haces de manera auténoma.
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CAJA DE HERRAMIENTAS QESTIONA

MEDIAR ENTRE
HERMANOS

El objetivo no es encontrar un ganador, sino seguridad,
responsabilidad y reparacion.

DETENER

Separa y protege.

ESCUCHAR

Una versién a la vez.

RESPONSABILIZAR

Cada uno reconoce su parte; no necesariamente es
igual.

REPARAR

Acuerden restitucién y un limite futuro.



CAJA DE HERRAMIENTAS QESTIONA

TRADUCTOR POR EDADES

La misma intencién necesita formas distintas segun la
capacidad disponible.

3-5

Pocas palabras, co-regulacién, dos opciones y
supervisién.

6-11

Rutinas visibles, practica guiada, consecuencias
relacionadas.

12-17

Participacién, autonomia gradual, acuerdos y revision.
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CAJA DE HERRAMIENTAS QESTIONA

RED DE SEGURIDAD

Todo nifio y adolescente necesita saber a quién acudir cuando
algo produce miedo.

3 ADULTOS

Personas seguras a quienes puede contar lo ocurrido.

2 LUGARES

Espacios donde puede pedir ayuda.

1 PALABRA

Una sefal familiar para comunicar peligro o necesidad
de salir.
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SEGURIDAD QESTIONA

CUANDO CONVERSAR NO
ES SUFICIENTE

Busca ayuda profesional cuando observes sufrimiento
persistente, cambios intensos de conducta, aislamiento,
alteraciones importantes de suefio o alimentacion, consumo
problemadtico, violencia, amenazas, autolesiones, comentarios
sobre no querer vivir, abuso o riesgo inmediato.

Escuchar y preguntar ayuda, pero no reemplaza una
evaluaciéon. No prometas guardar secretos que comprometan
seguridad. Agradece que te lo haya contado, expresa que no
es su culpa y explica que buscaras apoyo.

En Pertd: Linea 113 Salud, opcidn 5, ofrece orientacion en
salud mental. Linea 100 brinda orientacién frente a violencia
contra mujeres e integrantes del grupo familiar. En una
emergencia inmediata, utiliza los servicios de emergencia de
tu localidad.

Pedir ayuda no significa que fracasaste
como padre. Puede ser una de las
decisiones mas responsables de la

crianza.
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RITUAL FINAL QESTIONA

UNA NOCHE QESTIONA

Una vez al mes. Sin pantallas. Sin interrumpir. Cada persona
responde; primero se escucha y después se conversa.

¢Qué agradezco de nuestra familia este mes?

.Qué me costod?

¢Qué necesito pedir?

¢Qué puedo hacer yo para que el proximo mes sea mejor?
Reglas: nadie corrige una emocion; se puede pedir una pausa;
los adultos también responden; cada pedido necesita una

conversacion posterior; lo que revele riesgo se atiende con
ayuda.
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PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

CIERRE

LA HUELLA SE ESCRIBE
HOY

No necesitas transformar cincuenta cosas al mismo tiempo.
Elige una distincién que haya tocado una conversacion real.
Practicala siete dias. Observa el impacto. Repara cuando
falles y vuelve a intentarlo.

Tus hijos no necesitan un padre perfecto. Necesitan adultos

que puedan verlos, poner limites seguros, reconocer errores y
seguir aprendiendo.

No puedes decidir todo lo que recordaran.
Todavia puedes decidir mucho de lo que
haras a partir de hoy.

FRANK PIEDRA ROJAS | QESTIONA
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PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

REFERENCIAS Y
LECTURAS

Echeverria, Rafael. Actos del lenguaje. Volumen I: La escucha.
Referente para observador, interpretacion, juicios y escucha.

Whitmore, John. Coaching. Referente para conciencia,
responsabilidad, potencial y aprendizaje.

O'Connor, Joseph y Lages, Andrea. Coaching con PNL.
Referente para preguntas, objetivos, valores y cambio.

Ministerio de Salud del Peru. Cartilla para el fortalecimiento
de la crianza en parentalidad positiva dirigido a madres,
padres y cuidadores. 2024.
https://bvs.minsa.gob.pe/local/MINSA/7571.pdf

Center on the Developing Child at Harvard University. Guides
to Executive Function y Serve and Return.
https://developingchild.harvard.edu

UNICEF. How to discipline your child the smart and healthy
way; The Art of Parenting. https://www.unicef.org/parenting

American Academy of Pediatrics. HealthyChildren.org:
desarrollo, salud emocional y plan familiar de medios.
https://www.healthychildren.org

Esta bibliografia orienta el marco general. Las distinciones y

herramientas han sido adaptadas al modelo educativo de
QESTIONA.
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PADRES QUE DEJAN HUELLAS QESTIONA

SOBRE EL AUTOR

FRANK PIEDRA ROJAS

Frank Piedra Rojas es coach y creador de QESTIONA, una
propuesta de formacién centrada en el poder de las
preguntas, la responsabilidad personal y las conversaciones
que transforman resultados.

Su trabajo integra coaching, entrenamiento vivencial y
herramientas de reflexion aplicadas a personas, equipos,
vendedores, lideres y familias.

PADRES QUE DEJAN HUELLAS nace como una invitacién a
mirar la crianza sin recetas rigidas: con honestidad,
estructura, vinculo y capacidad de reparacion.

Una mejor pregunta puede abrir una
conversacion que una familia llevaba anos
necesitando.
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QESTIONA

NO SE TRATA DE SER
PADRES PERFECTOS.

Se trata de aprender a observar, escuchar, poner
limites, reparar y acompanar a nuestros hijos para que
desarrollen capacidades que un dia necesitaran sin
nosotros.

50 distinciones. 10 movimientos. Una
conversacion familiar diferente.

FRANK PIEDRA ROJAS




